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Sesiunea de comunicdri stiintifice, aflatd la a opta editie in acest an, are drept cadru de desfiasurare prevederile
referitoare la finalizarea studiilor masterale din Universitatea Politehnica Timisoara. Evenimentul oferd
masteranzilor posibilitatea de a-si prezenta rezultatele cercetdirii intreprinse in vederea elabordrii lucrdrii de
disertatie, intr-un cadru de dezbatere constructivd si deschisd.

Participanti: studentii din anul II, CRPMD si CA

Organizatori:
Conf. univ. dr. Lavinia Suciu Prof. univ. dr. Vasile Gherhes
Lect. univ. dr. Delia Tanase Asist. univ. dr. Liliana Cismariu

Comitet stiintific:

Prof. univ. dr. ing. Radu VASIU
Prof. univ. dr. Vasile GHERHES
Prof. univ. dr. Florin ALEXA
Conf. univ. dr. Mariana CERNICOVA
Conf. univ. dr. Gabriel-Mugurel DRAGOMIR
Conf. univ. dr. Lavinia SUCIU
Conf. univ. dr. Lia Lucia EPURE
S.1. dr. ing. Muguras MOCOFAN
S.L. dr. ing. Mihai ONITA
S.L. dr. ing. Vlad MIHAESCU
S.L dr. ing. Silviu VERT
Lect. univ. dr. Sorin SUCIU
Lect. univ. dr. Cosmin BAIAS
Dr. Diana ANDONE
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PROGRAM

SECTIUNEA
COMUNICARE, RELATII PUBLICE SI MEDIA DIGITALA

Ora: 10.00 - 11.20

Moderatori: Prof. univ. dr. ing. Radu VASIU, Conf. univ. dr. Mariana CERNICOVA

10.00 — 10.10: LORENA DUMITRU: Metode de promovare in social media
10.10 — 10.20: ALEXANDRU AVRAM: Secventele video ca instrument de promovare

10.20 — 10.30: CRISTIANA POPA: Analiza comportamentului clientilor ce folosesc sisteme de tip Call
Center si Ticketing

10.30 — 10.40: TEODORA IDEAN: M-learning - utilizarea aplicatiilor mobile in educatie

10.40 — 10.50: MARIA MARITESCU: Impactul utilizarii chestionarelor online cu rdspuns instant in

mediul educational. Interactivitate digitald pe timp de pandemie

10.50 — 11.00: MARIOARA DRAGAN BLEOJU: Modalititi de reprezentare grafici utilizate in

construirea si livrarea discursurilor publice

11.00 - 11.10: ANDREEA CEPOI: Comunicarea problemelor de interes social in social media. Modalitati

de crestere a vizibilitatii

11.00 — 11.20: RAMONA GIURGIUCA: Comunicarea fatd in fatd vs. comunicarea digitald. Studiu de

caz: Librariile , Carturesti” si ,La Doud Bufnite”

Pauza: 11.20 - 11.30
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Ora: 11.30 - 12.50
Moderatori: Conf. univ. dr. Lavinia SUCIU, Conf. univ. dr. Gabriel-Mugurel DRAGOMIR
11.30 — 11.40: ISABELA LAVINIA RAPESI: Produse digitale pentru copii: design UX/UI

11.40 — 11.50: ADINA LORENA SMARANDACHE: Particularititi estetice si functionale ale copertii

unei carti

11.50 — 12.00: MARIA UNGUREANU: Relatii publice in mediul online. Studiu de caz: Promovarea in

online a Bancii Transilvania

12.00 — 12.10: LAVINIA BORZA: Promovarea online a festivalurilor de muzicd electronicd din Romdnia
12.10 - 12.20: ADELA LAZAR: Utilizarea retelelor sociale in organizarea de evenimente

12.20 - 12.30: AMALIA POPOVICI: Instagramul de la retea sociald la unealtd de marketing

12.30 — 12.40: GEORGIANA SIRCA: Strategii de promovare in mediul online. Studiu de caz: Iulius

Town

12.40 — 12.50: IOANA TOTH: Tehnici de comunicare pentru promovarea brand-ului in social media.

Studiu de caz: Favisan si Gerocossen

12.50 - 13.30: Discutii

13.30: Incheierea primei parti
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SECTIUNEA

COMUNICARE IN AFACERI

Ora 15.00-16.10

Moderatori: Conf. univ. dr. Gabriel-Mugurel DRAGOMIR, Prof. univ. dr. Vasile GHERHES
15.00 — 15.10: CAMELIA-VIVIANA VISAN: Aspecte etice referitoare la practicile companiei Inditex

15:10 - 15.20: CRISTINA BUDEA: Rolul comunicarii online in lansarea/dezvoltarea unei

microintreprinderi. Studiu de caz: Dumblegift

15:20 — 15.30: MIRUNA PASCA: Ethosul liderului si strategiile de intdrire a credibilitatii. Studiu de

caz: Nelson Mandela vs. Donald Trump
15:30 - 15.40: CRISTINA FLOAREA: Sustenabilitate si responsabilitatea sociald
15:40 — 15.50: ANKA SUBA: Retele sociale online si capital social. Studiu de caz: Facebook

15:50 — 16.00: DIANA RAFILA: Canale de comunicare online intr-o companie - studiu de caz firma

Bosch Service Solutions

16:00 — 16.10: BIANCA BALACEAN: Comunicarea in demersul bancar. Studiu de caz: educatia
financiard si ING BANK

Pauza: 16.10 — 16.20
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Ora 16.20-17.40

Moderatori: Conf. univ. dr. Mariana CERNICOVA, Conf. univ. dr. Mugurel DRAGOMIR

16:20 — 16.30: ANDREEA BALINT: Stiluri de negociere comerciald. Studiu de caz: Procesele de

cumpdrare si vinzare in domeniul imobiliar din Timisoara

16:30 — 16.40: BLANCA VASILESCU: Leadership in Asociatia “Timisoara capitald cultural europeand

2021”. Capitala culturald si imaginea Timisoara

16:40 — 16.50: IASMINA-ANDREEA LELE: Preocuparile ecologice in discursul operatorilor din

industria vestimentard. studiu de caz promotori si followers

16:50 — 17.00: CLAUDIA BARABAS: Creare de continut pentru promovarea online a pachetelor
educationale Deltatel

17:10 - 17.20: ALEXANDRA ACHIMP: Comunicare si responsabilitate sociald
17:20 - 17.30: ADRIANA CIULAVU: Smart banking in Romdnia. Specificul campaniilor Raiffeisen.
17:30 — 17.40: ANDREEA PASCA: Rolul si importanta comunicdrii in relatia medic-pacient

17:40 — 17.50: ANA REBELI: Banca Transilvania si Banca Comerciald Romand in contextul Covid-19,

actiuni de implicare sociald

17.50 - 18.20: Discutii

18.20: Incheierea sesiunii de comunicari stiintifice. Concluzii



